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|. Wprowadzenie

Majac na uwadze, ze dziecko, ze wzgledu na swoja zalezno$¢ od os6b dorostych oraz ograniczone
mozliwosci samodzielnego zaspokajania swoich potrzeb wymaga szczegdlnej troski i ochrony ze
strony dorostych. Naczelng i niepodwazalng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez
pracownikéw Ztobka Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie, poprzez wspieranie go W rozwoju i rozpoznawanie jego potrzeb. Pracownicy
Zlobka traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Ninigjszy dokument skierowany jest do pracownikow oraz rodzicow. Dokument zostat zredagowany,
by zyska¢ poczucie pewnosci, ze nasza placowka zawsze begdzie podejmowata wszelkie mozliwe
dzialania, aby zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci.

Wewngtrzne procedury regulujace ochrong dziecka przed przemoca sa zgodne z obowiazujacymi w
naszej jednostce dokumentami: Statutem, Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

% Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

» Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogoélne ONZ z 20 listopada
1989 r. (Dz. U. 2 1991.120.526 ze zm.);

% Ustawg z dnia 4 lutego 2011 r. w opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2023 r. poz.
204 ze zm.)

% Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1249 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".

% Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

% Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 19 wrze$nia 2023 r. w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2023 r. poz. 2121)

Standardy Ochrony Dzieci obejmujg nastgpujace obszary:
+ edukacje wszystkich pracownikéw oraz innych oséb wykonujacych obowigzki w ztobku,
w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci;

procedury zglaszania podejrzenia krzywdzenia dzieci i podejmowania interwencji;
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monitoring, ewaluacja i sprawozdawczos$¢ z zakresu stosowania standardéw ochrony dzieci.
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Objasnienie terminéw:

Dokument ten reguluje procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem, rozpoznawanie i reagowanie
na niepokojace sytuacje w okreslony procedurami sposob postepowania. Ilekro¢ w niniejszych
procedurach jest mowa o:

0,

“ krzywdzeniu dziecka nalezy rozumie¢ - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz

zaniechanie dziatan ze strony rodzica/osoby dorostej, ktore ujemnie wpltywa na rozwoj
fizyczny lub psychiczny dziecka. Krzywdzenie dzieci to tez bezczynno$¢ spoleczenstwa lub
instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnoSci, ktory ogranicza rdwne prawa dzieci i zaktoca
ich optymalny rozwo6j. Mozna wyr6zni¢ nastgpujace wymiary zjawiska krzywdzenia dziecka:

O

®

przemoc psychiczna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, ocenianie,
krytykowanie, straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie,
itp.

przemoc fizyczna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie r¢ka przy uzyciu przedmiotow, klaps, itp.

przemoc seksualna - wymuszanie nieakceptowanych zachowan seksualnych, itp.
przemoc ekonomiczna - unikanie ptacenia alimentow, zakazywanie cztonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywlaszczanie do swoich
celow wspoélnych $rodkéw na utrzymanie rodziny, itp.

zaniedbanie - glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezgtaszanie si¢ z dzieckiem do lekarza (gdy
tego wymaga), brak leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii
edukacji, brak przejawiania zainteresowania, w jaki sposob dziecko spgdza wolny
czas, jaki ma zainteresowania, problemy oraz potrzeby, itp.

alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego
rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka,
wymazywanie drugiego rodzica z zycia dziecka, niszczenie zdje¢ i pamiatek,
przedstawianie drugiego rodzica w ztym $wietle, zakazywanie dziecku swobodnego
moéwienia i wyrazania mitosci do drugiego rodzica;

% przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umysine

dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujagce przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng,

naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

O
O
@)

narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
naruszajace jej godnosc¢, nietykalnosc¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualna,
powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej
osoby cierpienie lub krzywde,

ograniczajgce lub pozbawiajace te osobe dostepu do $rodkéw finansowych lub
mozliwosci podjgcia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowej,

istotnie naruszajace prywatnosc¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udrgczenia, w tym podejmowane za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej;

< Pracowniku— nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Ztobku Miejskim w Ostrowie
Wielkopolskim na podstawie umowy o pracg;

5
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Dziecku — kazda osoba do ukoniczenia 18. roku zycia;
Osobie odpowiedzialnej za Wewnetrzne procedury regulujace ochrong dzieci przed

krzywdzeniem zwany réwniez Koordynatorem - to wyznaczony przez dyrektora pracownik,
sprawujacy nadzor nad realizacjg wewnetrznych procedur ochrony dzieci przez przemoca;
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% Zespol interwencyjny to powotany przez Dyrektora w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka. W sklad Zespolu moga wejs¢: dyrektor lub jego zastepca, starsza pielggniarka,
opiekunki z grupy dziecka, pracownicy majacy wiedzg o krzywdzeniu dziecka;

% Rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji dziecka, w
szczegdlnosci jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba
uprawniona do reprezentacji na podstawie przepisow szczegdlnych, w tym na podstawie
orzeczenia sadu, w szczegolnosci rodzic zastepczy.
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II. Dotychczasowe dzialania, ktore przynosity pozytywne
efekty w ochronie dziecka przed przemoca

Ochrona dzieci przed przemoca w ztobku jest niezwykle waznym zadaniem, a wiele dziatah przynosi
pozytywne efekty w tej dziedzinie. Oto niektéore z dotychczasowych dziatan, ktore przyniosty
pozytywne efekty w ochronie dzieci przed przemoca w Ztobku Miejskim w Ostrowie Wielkopolskim:

v Edukacja i swiadomos$¢:
— Programy edukacyjne dla personelu, rodzicow i dzieci na temat przemocy, jej
negatywnych skutkow i jak jej zapobiegac;
— Warsztaty dla pracownikéw dotyczace rozpoznawania oznak przemocy i skutecznych
sposobdw jej zapobiegania.

v Wdrazanie polityki Zlobka:

— Wprowadzenie jasnych i skutecznych polityk ztobka dotyczacych przemocy, wlaczajac
w to procedury zglaszania incydentow i reagowania na nie;

— Okreslenie standardéw postgpowania w przypadku zachowan agresywnych;

— Stosowanie Standardow opieki sprawowanej na dzie¢mi w wieku do lat 3 dotyczacych
pracy z dzie¢mi, bezpieczenstwa dzieci, organizacji pracy, rozwoju i bezpieczefstwa
personelu zatrudnionego w ztobku oraz wspotpracy z rodzicami oséb sprawujacych
opieke.

¥ Monitoring i nadzor:
— Regularne obserwacje i oceny zachowan dzieci w Ztobku w celu wykrywania
potencjalnych problemows;
— Monitorowanie pracy personelu pod katem przestrzegania zasad bezpieczenstwa
i zapobiegania przemocy.

v Doradztwo:
— Informowanie o dostepie do specjalistycznego wsparcia psychologicznego dla dzieci
doswiadczajacych przemocy lub agresji;
— Doradztwo rodzicom, opiekunom i dzieciom w zakresie radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami.

v Zasada ""zerowej tolerancji'":
— Wdrozenie zasady "zerowej tolerancji" wobec przemocy i agresji, co oznacza, ze Na
wszelkie incydenty nastepuje natychmiastowa reakcja.

v  Wilaczenie rodzicow:
— Aktywne zaangazowanie rodzicow w zycie Ztobka i edukacje ich w zakresie
przeciwdzialania przemocy;
— Organizacja spotkan zaje¢ i warsztatow dla rodzicow na temat znaczenia przyjaznego
i bezpiecznego srodowiska wewngtrznego.
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v Wspélpraca z lokalnymi wladzami i organizacjami:

— Wspodlpraca z lokalnymi organami nadzoru i innymi instytucjami, ktére moga pomdc
W zapewnieniu bezpieczenstwa dzieciom;

— Aktywne uczestnictwo przez wyznaczonego przez dyrektora zlobka przedstawiciela
placowki w powotanym przez Prezydent Miasta Ostrowa Wielkopolskiego Zespole
Interdyscyplinarnym ds. diagnostyczno-pomocowych w celu analizy sytuacji we
wskazanej rodzinie w zwigzku z podejrzeniem stosowania przemocy domowe;.

v Kreowanie pozytywnego Srodowiska:
— Stworzenie atmosfery opartej na szacunku, wspolpracy i rozwiazywaniu konfliktow
w sposob konstruktywny.
— Promowanie pozytywnych relacji migdzy dzie¢mi i dorostymi.

Wdrozenie tych dziatan przynosi pozytywne efekty w ochronie dzieci przed przemoca w ztobku,
poprawiajac ich bezpieczenstwo i rozwoj. Skutecznos¢ tych dziatan podlega ciagtemu monitorowaniu
i dostosowywaniu do zmieniajacych si¢ potrzeb i sytuacji.

W Ztobku Miejskim w Ostrowie Wielkopolskim funkcjonuja rowniez nastepujace procedury majace
wplyw na standardy bezpieczenstwa dziecka w placowce:

% procedury zapobiegania wypadkom podczas pobytu dzieci w ziobku, a takze
rozprzestrzenianiu si¢ chorob wsrod dzieci, personelu zatrudnionego w ztobku;

\/
‘0

L)

procedury postgpowania w razie wypadku dziecka;

’0

procedury okreslajace zasady pobytu w Zlobku, w tym zasady przyprowadzania i odbioru
dzieci ze zlobka,

% procedury postepowania W przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka przez
rodzicow lub osoby sprawujace opiecke w instytucji opieki, na podstawie obowigzujagcych w
tym zakresie przepisow.

L)
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I11. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Ztobek Miejski w Ostrowie Wielkopolskim zatrudnia osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje do
pracy z dzieémi. Aby sprawdzi¢ powyzsze, Ztdbek podczas rekrutacji wymaga nastepujacych
informacji:

% Wyksztalcenie,
«» Kwalifikacje zawodowe,
% Przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

Ztobek Miejski moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktoéra takie referencje moze wystawi¢. Podstawa
dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie takich danych w swietle obowiazujacych przepisow nie rodzi dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wyltacznie w oparciu o t¢ podstawe.

Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowiazkow zwigzanych z opieka nad dzie¢mi
oraz pozostatych pracownikow zatrudnianych w placowce, ztobek jest zobowigzane sprawdzi¢ osobg
zatrudniong, w Rejestrze Sprawcow = Przestepstw na Tle Seksualnym. Wydruk z Rejestru
przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej
wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.

Jednym z wymogéw zatrudnienia pracownikéw Ztobka jest tzw. niekaralno$¢ karna. Pracownik nie
moze by¢ bowiem skazany prawomocnym wyrokiem sadu za umyslne przestepstwo. Z tego wzgledu
jeszcze przed zatrudnieniem Dyrektor zgda od pracownika przedstawienia informacji o niekaralnosci z
Krajowego Rejestru Karnego oraz w formie o$§wiadczen informacji o tym, ze daje r¢kojmig nalezytego
sprawowania opieki nad dzieémi oraz ze nie jest i nie byt pozbawiony wiadzy rodzicielskiej oraz
wladza rodzicielska nie zostata mu zawieszona ani ograniczona a takze wypelnia obowigzek
alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowiazek zostat natozony na podstawie tytutu wykonawczego
pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jak rowniez o§wiadczenie ze 0soba nie zostata skazana
prawomocnym wyrokiem za przestgpstwo umys$lne. Nie ma takiej koniecznos$ci jedynie wowczas, gdy
pracownik jest ponownie zatrudniany w tej samej jednostce, a przerwa w zatrudnieniu nie
przekroczyta 3 miesigcy.

Kazdy przyjmowany pracownik do Zlobka Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim zostaje
zapoznany z niniejszymi procedurami. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sa potwierdzone
podpisaniem o$wiadczenie, zgodnie z zalacznikiem nr 1 do niniejszych Standardow.
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V. Zasady bezpiecznej relacji personel-dziecko

Nadrzednym celem wszelkich dziatan podejmowanych przez personel Ztobka jest promowanie dobra
dziecka i jego najlepszego interesu. Personel traktuje kazde dziecko z szacunkiem, dbajac o jego
godnos¢ oraz potrzeby. Absolutnie niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie
wobec dziecka. Personel w pelni przestrzega obowigzujgcego prawa, wewngtrznych przepisow
instytucji oraz swoich kompetencji w celu osiagnigcia tych celow. Zasady tworzenia bezpiecznych
relacji z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikéw, stazystOw oraz wolontariuszy 1 sa
potwierdzone przez podpisanie odpowiedniego o$wiadczenia

Pracownicy Ztobka Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim zobowigzani s3 do utrzymywania
profesjonalnej relacji z dzie¢mi. Nalezy za kazdym razem rozwazy¢, czy reakcja, komunikat lub
dziatanie wobec dziecka jest adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci.

Pracowniku! Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

3

» W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.
Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
«» Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci

L)

X3

S

krzycze¢/podnies¢ glos na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci.
% Nie wolno Ci wujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jegoljej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opickunczej i prawne;j.
Szanuj prawo dziecka do prywatnosci.

\/
‘0

L)

K/
0’0

Nie wolno Ci zachowywaé si¢ w obecno$ci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

“ Nie wolno Ci komentowa¢ ani przekazywaé informacji na temat dziecka, szczegdlnie w jego
obecnosci.

Dzialania z dzie¢mi:

“ Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno
bez wzgledu na ich pte¢, sprawnosc¢/niepetnosprawnosg¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i $wiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych i seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji w nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne

K/
0’0

0’0
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komentarze, Zarty, gesty oraz udost¢pnianie dzieciom tre$ci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy do takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunku dzieci, jesli Dyrektor nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie
uzyskat zgody od rodzicow.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy od dziecka, rodzicéw. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje
jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicow dziecka. Nie wolno Ci zachowywac si¢
W sposOb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o
nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Wszystkie ryzykowane sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dziecka przez pracownika lub
pracownikiem/pozostatym personelem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrektorowi.
Jesli jeste$ $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godno$¢ osob
zainteresowanych (zaangazowanych w sytuacje).

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych
fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,

pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka

moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac 1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i

zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

®
0.0

\/
0‘0

0’0

0’0

/7
0‘0

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj si¢ w takie aktywnos$ci jak udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

Zachowaj szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia mogg czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowa¢ z wyczuciem, jednak
stanowczo 1 pomdc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie zobowigzujaca
procedurg interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza

9|Strona



pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu
z toalety.

Bezpieczenstwo online pracownikow godzinach pracy w ztobku

“ Pracownik zobowigzany jest wylacza¢ lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne
w trakcie pracy z dzieémi w ztobku oraz wylaczy¢é na terenie zlobka funkcjonalnosé
Bluetooth.

«» Pracownik musi by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dzialan w
internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,
obserwowania okreslonych osob/stron w mediach spoteczno$ciowych i ustawien prywatnosci
kont, z ktérych korzysta. Jes§li profil pracownika jest publicznie dostgpny, to réwniez
rodzice/opieckunowie dzieci majg wglad w cyfrowa aktywno$¢ pracownika.

V. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zlobek Miejski w Ostrowie Wielkopolskim zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych
osobowych dzieci zgodnie zobowigzujacymi przepisami prawa. Zlobek, uznajac prawo dziecka do
prywatno$ci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka. Pomoc udzielana
dziecku i jego rodzinie jest dokumentowana. Ztobek przestrzega przepisow dotyczacych ochrony
danych osobowych, w tym danych wrazliwych, m. in. poprzez:

¥ Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo danych — Inspektora Ochrony Danych
Osobowych;

v szkolenia pracownikow z zakresu ochrony danych osobowych dzieci i ich rodzicow;

v odpowiednie zabezpieczenia techniczne i organizacyjne dokumentacji zarowno w formie
papierowej, jak i elektronicznej;

v okreslenie jasnych zasad ujawniania zawartych w dokumentacji informacji instytucjom
trzecim (sgdom, prokuraturze, zespotom interdyscyplinarnym).

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci. Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci
stluzy celebrowaniu sukcesow dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze
bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj zajeé i sytuacji
majacych miejsce podczas pobytu dzieci w placéwce tylko i wylacznie udostgpniajac
zainteresowanym rodzicom na ptycie, pendrive, itp.

Ztobek uzyskuje pisemne zgody rodzicoéw (opiekunéw) na robienie dzieciom zdje¢ oraz W razie
zaistniatej sytuacji czy okolicznosci na opublikowanie ich w mediach spoteczno$ciowych. Rodzic ma
prawo wycofa¢ swoja zgode w kazdym momencie, bez wskazywania uzasadnienia swojej decyzji.
Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, zgoda
rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka nie jest wymagana.
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Jesli rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
respektujemy ich decyzj¢. Z wyprzedzeniem ustalamy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w
jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwalaé
jego wizerunku na zdjgciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie
wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie ztobkowych wydarzen i uroczystosci itd.
rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen
0 tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjgé/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci
i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicow/opiekunow,

b) zdjgcia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie dzieci
wyrazg na to zgode,

c) przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci, aby
upewnic si¢, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba, ktorzy chca zarejestrowaé organizowane przez nas
wydarzenie 1 opublikowac zebrany material, musza zglosi¢ taka prosbe wczesniej i uzyska¢ zgode
dyrekcji Ztobka.

Personelowi Ztobka nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka oraz
bez zgody dyrekc;ji.

Personel Ztobka nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom kontaktu do
rodzicow/opiekundéw dzieci i nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie
dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany,
ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materialu medialnego, dyrekcja moze podja¢ decyzje o udostepnieniu wybranych

pomieszczeni Ztobka dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzje, poleca przygotowanie
pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwic¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie dzieci.
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V1. Jak rozpozna¢ przemoc wobec dziecka ?

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mowi o tym, ze dziecko do§wiadcza przemocy,
jesli  jednak symptom powtarza si¢, badz wystepuje ich kilka réwnoczesnie z duzym
prawdopodobienstwem mozemy okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem dziecka. Zareaguj,

gdy:

R/
0’0

Dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie,

Dziecko kradnie jedzenie, pieniadze itp.,

Dziecko zebrze,

Dziecko jest glodne,

Dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.,

>

R/
o

X3

*

/7
0.0

X3

*

K/
0’0

Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),

ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia,

+ Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢ niewiarygodne,

niemozliwe, niespdjne itp. Dziecko czgsto je zmienia,

Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

Dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu,

Dziecko wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

Dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, glowy, mdtosci

itp.,

¢ Dziecko jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje sig
agresywnie, buntuje sie, samookalecza si¢ itp.,

% Dziecko osiaga stabsze rezultaty w zabawach i dzialaniach edukacyjnych w Zlobku

w stosunku do swoich mozliwosci,

\/
‘0

L)

X3

*

\/
‘0

L)

K/
0’0

*

\/
*

Dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. ,,lepko$¢” dziecka),

L)

3

» Dziecko moczy i zanieczyszcza si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na
widok okreslonych oséb,

L)

*

\/
*

Dziecko ma otarcia naskorka, bolesno$¢ narzadéw ptciowych i/lub odbytu,

W pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynaja dominowac elementy/
motywy seksualne,

Nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka,

Dziecko mowi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktorych doswiadcza,

Inne niepokojace zachowanie.

L)

K/
0’0
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L)

X3

*

0’0

Zwro6¢ uwage, gdy:

% Rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnienia
przyczyn obrazen dziecka,

% Rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem
dziecka,

¢ Rodzic (opiekun) méwi o dziecku w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza i strofuje
dziecko (np.: uzywajac okreslen takich, jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,géwniarz”),

% Rodzic (opiekun) poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt
pobtazliwy lub odrzuca dziecko,

“ Rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami dziecka,

0’0

» Rodzic (opiekun) czgsto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa dziecko,
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Rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji,

Rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie,

Rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistos$cig np.: reaguje nieadekwatnie do
sytuacji, wypowiada si¢ niespojnie,

Rodzic (opiekun) nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby dziecka,

Rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa,

Rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem (na
przyktad podczas zabawy),

Rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykoéw lub innych $rodkow odurzajacych.

Jak rozmawia¢ z dzieckiem krzywdzonym ?

€< € € € € ¢ < <

<

Zadbaj o sprzyjajace warunki rozmowy.
Jesli maluszek potrafi juz moéwi¢ zadbaj o spokojna, wyrozumiata konwersacje, jesli nie
potrafi postaraj si¢ spostrzec wszystkie niewerbalne komunikaty wysytane przez dziecko.
Przyjmij pozycje¢ ciata dostosowana do pozycji dziecka — usiadz lub przykucnij.
Uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka.
Okazuj dziecku szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie.
Badz cierpliwy — dziecko moze zaprzecza¢ prawdzie.
Nie naciskaj na dziecko — wyznanie catej prawdy moze taczy¢ si¢ z ogromnym lekiem.
Unikaj naprowadzania dziecka na odpowiedzi, ktore chciatbys ustyszec.
Okaz zrozumienie, ze nie latwo jest mowi¢ o trudnych sprawach, zwtaszcza jesli dotycza
rodziny.
Pochwal za odwagg podjecia rozmowy tj. nie za tres¢ rozmowy, lecz za to, ze mowi.
Badz swiadomy oznak zaniepokojenia dziecka o los rodzicow — nie wypowiadaj przy nim
negatywnych opinii o rodzicach.
Nazwij przemoc — przemoca i pokaz dziecku, Ze nie jest winne tego, co zrobit dorosty.
Wesprzyj dziecko — utwierdz w przekonaniu, ze nie tylko je to spotkato, ze wiele dzieci
przezywa podobne problemy.
Wyjasnij dziecku w przystepny sposob, co zamierzasz dalej robi¢. Pamigtaj, jak trudna jest
sytuacja dziecka ze wzgledu na:

o wstyd,
poczucie winy,
strach przed ponownym skrzywdzeniem,
tajemnice,

o O O O

lojalnos¢ wobec sprawcy przemocy.
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VIl. Procedura postgpowania w przypadku krzywdzenia
dziecka przez osobg ze srodowiska rodzinnego:

W przypadku powzigcia przez pracownika ztobka lub pozostaly personel podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik lub pozostaly personel ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji do
Dyrektora Ztobka, i na prosbe dyrektora sporzadzié notatke stuzbowa.

<+ Dyrektor Ztobka organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa
w celu zweryfikowania danych oraz informuje o podejrzeniu. W spotkaniu uczestniczy
Koordynator lub inne osoby wyznaczone przez dyrektora.

% W trakcie rozmowy dyrektor ztobka informuje rodzicéw dziecka o dostgpnych mozliwosciach

objecia rodziny wsparciem oraz obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do

odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, miejski osrodek pomocy

spotecznej badZz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura Niebieska Karta —

w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji.

Po poinformowaniu rodzicow, dyrektor ztobka informuje instytucje o ktérych mowa wyzej.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji wskazanych wyze;j.

Koordynator lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu sporzadza notatk¢ z przebiegu

rozmowy z rodzicami oraz ze wszystkich podjetych dziatan.

< W przypadku stwierdzenia niezasadno$ci podejrzenia krzywdzenia dziecka Dyrektor Ztobka,

Koordynator lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu sporzadza notatk¢ o zakonczeniu

procedury interwencyjnej. Zaleca si¢ dalszg obserwacje sytuacji dziecka.

Koordynator jako osoba odpowiedzialna opracowuje Plan pomocy dziecku.

Plan pomocy powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

/
0.0

e

%

/
0.0

X/
0.0

53

%

o Podjecie przez ztobek dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
o Wsparcie, jakie ztobek zaoferuje dziecku;
o Skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba
» Plan pomocy dziecku jest przedstawiany rodzicom z zaleceniem wspolpracy przy jego
realizacji.

0’0

W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz zngcania
sie¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor Zilobka zawiadamia policje lub
prokuraturg rejonowa lub sad rodzinny.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 2 do
niniejszych standardéw. Karte zalacza sie do Karty informacyjnej dziecka. Wszyscy pracownicy
ztobka i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje¢ z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych.

W przypadku wniosku o udzielenie informacji o dziecku, zgodnie z przepisami wlasciwych ustaw
uprawnionej do tego instytucji, sadu rodzinnego, osrodka pomocy spotecznej, policji, Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, Dyrektor Ztobka zobowigzany jest do przygotowania informacji o dziecku
z uwzglednieniem wskazanych we wniosku obszaréw opieki i wspotpracy z rodzicami.
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VIII. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w
Ztobku przez pracownika Ztobka:

/7

<+ QOsoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka przez pracownika w Ztobku zglasza problem
Dyrektorowi.

s Dyrektor zapoznaje si¢ z okolicznosciami zdarzenia, prowadzi rozmoweg wyjasniajaca z
opiekunem prawnym/rodzicem. Osoba wyznaczona, w trakcie zaje¢ z pokrzywdzonym
dzieckiem stara si¢ zyska¢ zaufanie dziecka, aby dowiedzie¢ si¢ jak najwiecej o zaistnialej
sytuacji oraz o odczuciach samego dziecka. Przeprowadzana jest takze rozmowa z
ewentualnymi $wiadkami zdarzenia zarowno dorostymi jak i opiekun rozmawia z grupa dzieci
przekazujgc jasny komunikat, ze dzieci sg chronione i nikt nie moze wyrzadza¢ im krzywdy

o wlacza w rozmowe wyjasniajaca opiekuna,

o po ustaleniu stanu faktycznego i stwierdzeniu, ze nastgpitlo naruszenie godnoS$ci
osobistej dziecka,

o po czynnosciach wyjasniajacych stwierdzajacych, ze nie nastgpito naruszenie
godnosci osobistej opiekuna, postepowanie zostaje zakonczone, o czym zostajg
poinformowani zainteresowani,

o wszystkie czynno$ci wykonywane w ramach postgpowania wewnatrz -
dokumentowane sa protokotami, ktére skladaja sie z wyjasnien uczestnikow
postgpowania.

W przypadku, gdy doszlo do naruszenia praw lub dobra dziecka, Dyrektor ma 14 dni
kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika etyki. Termin ten liczy si¢ od dnia
powziecia informacji o zdarzeniu.

% Zawiadomienie rzecznika etyki nie musi byé pisemne, dozwolona jest takze forma

telefoniczna czy tez elektroniczna. W tresci takiego zawiadomienia warto szczegdtowo opisaé

zdarzenie, na podstawie ktorego dyrektor wysnut podejrzenie popetnienia przez pracownika
przewinienia dyscyplinarnego.

Procedury dzialan w przypadku skarg zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia dzieci przez
pracownikéw Zlobka, zglaszanych przez rodzicéw w Ziobku:

/7

% Skargi moga by¢ wnoszone pisemnie, za pomocg poczty elektronicznej, a takze ustnie, z
zastrzezeniem, ze jezeli skarga jest zglaszana ustnie przez rodzica zostanie sporzadzona
notatka. Notatka musi by¢ podpisana przez wnoszacego skarge i przyjmujgcego zgloszenie,
zawiera¢ date przyjecia skargi, imi¢, nazwisko i adres zglaszajacego oraz opis tresci sprawy.

¢ Procedura dziatan w przypadku skarg w zwiazku z podejrzeniem krzywdzenia dzieci przez

pracownikow Ztobka zgloszonych przez rodzicéw obejmuje nastepujace czynnosci:

o Rozmowa Dyrektora z rodzicem powinna odbywaé si¢ w obecno$ci osoby
odpowiedzialnej z niniejsze Standardy — Koordynatora;

o Po otrzymaniu skargi zostaje uruchomiona procedura, ktoérej celem jest
wyjasnienie zdarzenia;

o O wszczeciu procedury nalezy poinformowaé rodzica;

o W Ztobku odbywa si¢ spotkanie Dyrektora, osoby odpowiedzialnej za Standardy i
opiekundéw sprawujacych opieke nad dzieckiem w danej grupie dziecigcej Na
prosbe Dyrektora Ztobka w spotkaniu moze wzigé udziat inna osoba posiadajaca
wiedz¢ na temat krzywdzenia dziecka. Spotkanie ma na celu omowienie sytuacji
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dziecka i zasadnosci skargi oraz wypracowanie sposobu postgpowania w tym
konkretnym przypadku. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot;

Po uzgodnieniu wspolnego stanowiska w sprawie skargi i dokonanej ocenie
zasadnosci skargi i strategii postepowania, Dyrektor Ztobka ustala dogodny dla
obu stron termin spotkania z rodzicem celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji. W
spotkaniu powinny uczestniczy¢ strony: rodzice dziecka, ze strony ztobka
Dyrektor i opiekun pracujacy w Zlobku, a w razie potrzeby inna osoba
posiadajaca wiedze na temat krzywdzenia dziecka;

Podczas spotkania nalezy zaproponowaé rodzicom konsultacje w niezaleznej
rejonowej poradni psychologiczno-pedagogicznej, u lekarza, badz innej instytucji
w celu zdiagnozowania zgtaszanego problemu przez bezstronnego specjalistg;

Ze spotkania sporzadza si¢ protokol, ktory podpisuja uczestnicy. W protokole
powinny znalez¢ si¢ ustalenia o koniecznosci pisemnego poinformowania ztobka
przez rodzicow o wynikach ekspertyzy, opinii, badan itp.

W przypadku braku informacji zwrotnej o dziataniach rodzicow w tej sprawie,
sprawa traktowana jest za zamknieta.

W przypadku stwierdzenia zasadno$ci skargi Dyrektor Ziobka informuje
odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci oraz organ prowadzacy;

Wobec pracownika podejmuje si¢ kroki zgodnie z Kodeksem Pracy i
Regulaminem pracy obowigzujacym w ztobku.

W przypadku stwierdzenia niezasadnosci skargi sporzadzana jest pisemna
odpowiedz dla rodzicéw dziecka o zakonczeniu postepowania, zgodnie z art. 238
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postepowania administracyjnego, zwany
dalej KPA lub rozmowa bezposrednia czy tez telefoniczna z Rodzicem, jednak
musi by¢ rownolegle sporzadzona przez dyrektora pisemna notatka z rozmowy.

*» Zgodnie z KPA skarga rozpatrywana jest bez zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w ciagu

miesigca, a gdy sprawa jest bardziej skompilowana, pisemnie informuje si¢ rodzicow, ze

termin ulega wydtuzeniu podajac przyczyny zwloki i wskazujac nowy termin zatatwienia

sprawy.
% Zgodnie z art. 239 KPA — w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana

za bezzasadng 1 jej bezzasadnosci wykazano w odpowiedzi na skarge, a rodzic ponowit skarge

bez wskazania nowych okolicznosci — Dyrektor Ztobka moze podtrzymaé swoje poprzednie
stanowiska z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania rodzica.
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IX. Procedura Niebieskiej Karty

Procedura ,,Niebieskie Karty” naklada na Ztobek okre§lone zadania w przypadku uzasadnionego
podejrzenia o stosowanie wobec dziecka przemocy domowej, jezeli np. dziecko:

0‘0

Ma $lady przemocy fizycznej — $lady uderzen, oparzen, siniaki, rany, czgsto zdarzajace sig
opuchlizny, ztamania, zwichnigcia itd.,

Ma $lady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwos¢, bdle, zaburzenia mowy
zwigzane z napigciem nerwowym itd.,

Przejawia trudno$ci w nawiazywaniu kontaktu, niskag samoocene, wycofanie, lgki, depresje,
placzliwo$é, zachowania destrukcyjne, agresje, apatig, nieufnos¢, uzaleznianie si¢ od innych,
zastraszenie, unikanie rozmow itd.,

Ma brudny stroj - nieodpowiedni do pory roku, rozwoj, wzrost i wage nieadekwatne do wieku,
nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlekltej choroby itd.

Procedurg¢ Niebieskiej Karty nalezy wszczaé na podstawie samego uzasadnionego podejrzenia
zaistnienia przemocy w rodzinie chociazby niepopartego zadnymi dowodami (art. 9d ust. 4 ustawy),
ale juz dalsze prowadzenie procedury wymaga uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy
wobec cztonkow rodziny (art. 9d ust. 2 ustawy).

Pracownik zauwazajacy niepokojace symptomy lub gdy jest swiadkiem krzywdzenia ma

obowiazek reagowaé. W takim przypadku pracownik zobowiazany jest poinformowa¢ dyrekcje

o zaistnialej sytuacji.

Procedura Niebieskiej Karty:

@,
0’0

,Niebieskg Karte” zaktada Dyrektor jezeli stwierdza, ze w rodzinie dziecka dochodzi do
przemocy.

Wszczgeie procedury nastgpuje poprzez wypelnienie formularza ,,Niebieska Karta — A” w
obecnosci osoby, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie;

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy W rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza si¢ w obecno$ci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze
stosujg przemoc w rodzinie wobec dziecka sa rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni,
dziatania z udziatem dziecka przeprowadza sie w obecno$ci pelnoletniej osoby najblizszej.

W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego dziecka, formularz
,Niebieska Karta — B” przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo
osobie, ktora zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza ,,Niebieska
Karta — B” nie przekazuje si¢ osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w
rodzinie)

Wypehiony formularz ,,Niebieska Karta —~A” Ztobek przekazuje przewodniczacemu Zespohu
interdyscyplinarnego do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie funkcjonujacego
w Ostrowie Wielkopolskim, w terminie nie pozniej niz 7 dni od wszczecia procedury.
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X. Monitoring stosowania Standardow Ochrony Matoletnich

Dyrektor Ztobka Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim powotuje Koordynatora, tj. osobe
odpowiedzialng za Standardy Ochrony Maloletnich. Do obowigzkow wyzej wymienionej 0Soby
nalezy:

R/
0’0

monitorowanie realizacji Standardow,

reagowanie na sygnaty naruszenia niniejszych Standardow,
prowadzenie rejestru zgloszen,

proponowanie zmian z niniejszych standardach.

X3

S

/7
0.0

/7
0.0

Osoba, o ktorej mowa w niniejszym rozdziale zobowigzana jest przeprowadza¢ raz w roku ankiete
monitorujacg poziom realizacji wewnetrznych procedur ochrony dzieci przez krzywdzeniem.
Pracownicy Ztobka moga proponowa¢ zmiany w procedurach oraz wskazywa¢ naruszenia procedur.
Wyznaczona osoba dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikow ankiet. Sporzadza na tej
podstawie raport z monitoringu, ktory nastgpnie przekazuje dyrektorowi.

Dyrektor Ztobka Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim w razie potrzeby wprowadza do Standardow
niezb¢dne zmiany i oglasza pracownikom nowe brzmienie. Podczas zebran pracownikéw Dyrektor
oraz Koordynator przypominaja pracownikom o obowigzujacych w Zlobku procedurach oraz
zasadach.
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Zalacznik nr 1 — Oswiadczenie pracownika

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

........................... Ostrow Wielkopolski, dnia .....................

(stanowisko)

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/y o$wiadczam, ze zapoznatem/lam si¢ z Standardami Ochrony Matoletnich
w Ztobku Miejskim w Ostrowie Wielkopolskim i przyjmuje je do realizacji.

(czytelny podpis)
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Zalacznik nr 2 — Karta interwencji

1. Imie¢ i nazwisko dziecka

2. Przyczyny interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

4.0pis dzialan podjetych przez Data Dzialanie

osobe wyznaczong do wyjasnienia

5. Spotkanie z opiekunami dziecka | Data Opis spotkania
6. Forma podjetej interwencji e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
(zakresli¢ wlasciwe) e Whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

e _Inny rodzaj interwencji. Jaki? :

7. Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktorego
zgloszono interwencje) i data
interwencji.

8. Wyniki interwencji: dzialania Data Dziatanie

organoéw wymiaru sprawiedliwoSci,
jesli zZlobek uzyskal informacje o
wynikach/dzialaniach

20| Strona




Zalacznik nr 3 — Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu
do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci

(miejscowosc¢ i data)
Imie i nazwisko osoby skladajgcej oswiadczenie

OSWIADCZENIE
Ja, , posiadajacy/-a numer PESEL

STANOWISKO v vevooe e e e e e e e e e e e e et e e e e eee e e e e OSWIAdCZAM, Ze:
* Posiadam peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
* Korzystam z petni praw publicznych,

Podpis osoby sktadajqcej oswiadczenie
* Daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi,

Podpis osoby sktadajqcej oswiadczenie
* Nie jestem i nie bytem(am) pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata mi
zawieszona ani ograniczona,

Podpis osoby sktadajqcej oswiadczenie
* Nie zostat/zostat na mnie natozony obowigzek alimentacyjny na podstawie tytutu wykonawczego
zatwierdzonego przez sqd*,
* Wypetniam obowigzek alimentacyjny, ktory zostal na mnie nalozony na podstawie wyroku
sgdowego™,

Podpis osoby sktadajqcej oswiadczenie
* Nie figuruje w bazie Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym i

nie zostatem(am) skazany(a) prawomocnym wyrokiem za inne przestgpstwo umysine.

Podpis osoby sktadajqcej oswiadczenie
* niepotrzebne skresli¢

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatem/-am si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi

w Ztobku Miejskim w Ostrowie Wielkopolskim i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis)
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Zalacznik nr 4 — Monitoring standardow — ankieta

Czy znasz standardy ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowiazujace w
placowce, w ktorej pracujesz?

Tak

Nie

Czy znasz tre§¢ dokumentu Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzylto Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Wewngtrznych procedurach ochrony
dzieci przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy podjates/as jakie$§ dziatania: jesli tak
— jakie, jesli nie — dlaczego? (odpowiedz
opisowa)

Czy masz jakie$ uwagi/ poprawki/
sugestie dotyczace Polityki

ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)
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